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Was sagen die Kollegen dazu?

COACHING-COUCH. Hort-Hehemann: Im Team zu mehr Anerkennung und Erfolg.

VON REGINA POLL

oran konnte es liegen, dass die po-
Wsitive Stimmung Threr Kollegen Ih-

nen gegeniiber gekippt ist?“ Dieser
Frage ging die Perchtoldsdorfer Unterneh-
mensberaterin und Coach Reinhilde Hrt-
Hehemann mit ihrem Gast auf der ,Coa-
ching-Couch” der ,KarriereLounge“ nach.
Die Klientin Ende 20, nach einigen Jahren
Projektmitarbeit sechs Monate lang arbeits-
los, hatte erst kiirzlich wieder eine Aufgabe
in einem Dienstleistungsbetrieb gefunden.
Der Einstieg ins neue Projektteam sei her-
vorragend gelungen, so die Frau. ,Doch
schon nach wenigen Wochen waren die Kol-
legen gegen mich, wollten mich kaum noch
liber ihre Beitrdge zum Projekt informieren
oder bei Meetings dabei haben.*

»Nehmen Sie doch einmal die Perspektive
Ihrer Kollegen ein®, forderte sie Hort-Hehe-
mann auf: ,Machen Sie sich ein moglichst
genaues Bild davon, wie Sie das Team von
Anfang an wahrgenommen haben konnte,“

Nicht nur beim Chef punkten \

»Sehr sympathisch” hitten sie die anderen
Mitarbeiter vermutlich bei ihrem Einstieg
erlebt — , vielleicht aber auch zu hektisch®,
meinte die Besucherin in der ,Karriere-
Lounge“. Denn sie neige dazu, viel und
schnell zu reden und andere auch zu unter-
brechen. Dazu komme, dass sie gern inten-
siv und rasch arbeitet — ohne die Kollegen
immer auf dem Laufenden zu halten. Und
eine weitere Ursache fiir deren Unmut er-
kannte die Klientin: ,Die Neue nimmt uns
Unterlagen weg, ohne zu fragen, und macht
damit deutliche Fortschritte®, schilderte sie
die Situation aus Sicht der Kollegen. :
Ob sie davon abkommen sollte, den Pro-
jektleiter {iber diese Fortschritte zu infor-
mieren, fragte sie Hort-Hehemann — denn
darin hatte sie eine Chance gesehen, sich

. nach der Arbeitslosigkeit zu profilieren. , Ein

Informations-Stopp kann es wohl nicht
sein®, meinte die Expertin. Fiir Projektbe-
richte sollte die Mitarbeiterin aber den
Riickhalt im Team suchen oder iiberhaupt
mit den Kollegen auftreten, ganz besonders,

————

Reinhilde Hort-Hehemann, Unternehmensberaterin:und Coach in Perchtoldédm"f, 'hjlft Fuh&run'gs&k‘ré'if-

ten und Mitarbeitern bei Kanflikten, bei Neuorientierung und beruflichen Verdnderungen.

wenn eine Gemeinschaftsleistung dahinter
steht. Denn die anderen Mitarbeiter hitten

“sonst weiter den Bindruck, dass sie ,mit ih-

ren und unseren Daten vor sich hin briitet,
bis sie allein die Lorbeeren ernten geht",
wie es die Klientin selbst - wieder aus der
Perspektive der Kollegen - darstellte.

Mit Hort-Hehemanns Hilfe konnte die
Klientin auch die Frage beantworten: ,Wel-
che Befiirchtungen haben Ihre Kollegen?*
Sie hétten Sorge, dass sie die , iiberengagier-
te“ neue Kollegin in den Schatten stellt oder
sogar aus dem Job dréngt.

Bei Mobbing Perspektive wechseln

Wie sie die Konsequenzen daraus — dass sie
kaum noch in die Teamarbeit einbezogen
und gemobbt wird — mindern konne, fragte
der Gast auf der ,Coaching-Couch®. Und
wieder half ein Perspektivenwechsel, um
einen guten Ansatz im Team zu finden.
Denn eines stand fiir die Klientin fest: ,Ich
bin erst kurz im Unternehmen und michte
die Lage nicht noch verschlimmern, indem
ich gleich beim Chef klage.“ Fiir die Kolle-
gen konnte es angenehm sein, ,wenn ich
einen Gang zuriicklege, mich besser mit ih-
nen austausche, sie um Unterlagen frage”.

[Doris Kucera|

So kénnte auch eine Entschuldigung dafiir
helfen, dass sie bisher ungefragt auf Daten
zugegriffen hat, ermutigte sie Hort-Hehe-
mann. Dann ware es auch glaubwiirdiger,
wenn die Frau kiinftig offen Interesse an
Meetings zeigt und die gemeinsame Arbeit
sogar vor dem Projektleiter in den Mittel-
punkt stellt. Eines machte sich die Klientin im
Coaching namlich bewusst: ,Ich méchte auf
keinen Fall wieder einen Job suchen, sondern
mich nach der Arbeitslosigkeit dort bewih-
ren, wo ich jetzt bin — und am licbsten mit
meinen Kollegen an einem Strang ziehen.

KARRIERELOUNGE

Redaktion: Johanna Zugmann (Leitung),
Mag. Matthias Raftl, Mag. (FH) Sabina Nassif
© (01) 51414-529, Fax: -280
karrierelounge@diepresse.com
Anzeigenleitung: Margarita Stober

® (01) 51414-545
margarita.stoeber@diepresse.com ;
Thomas Reisz @ (01) 51414-533, Fax; -605
thomas.reisz@diepresse.com

-Alle: 1015 Wien, Parkring 12a




